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INQUIETUDES SOBRE EL TRANSPORTE 
Cuando los padres/tutores de un niño tienen un problema o inquietud con el TRANSPORTE escolar,  

deben ponerse en contacto con la Gerente de Servicios de Transporte: 
Melissa Remy 

415-493-4580       mremy@nusd.org 
 

 

INQUIETUDES SOBRE EL PROGRAMA DE EDUCACIÓN INDIVIDUAL (IEP)  
Cuando los padres/tutores de un niño con necesidades especiales tienen un problema o inquietud 
respecto al PROGRAMA DE EDUCACIÓN INDIVIDUAL (IEP, por sus siglas en inglés) o los servicios 
para su hijo, es importante que se pongan en contacto con el personal correspondiente, empezando 
en la escuela de su hijo y que procedan de la siguiente manera: 

 

PASO 1 
Póngase en contacto con la escuela de su hijo y haga una cita para reunirse/hablar con el profesor 
registrado del aula de educación regular y/o del aula de educación especial. Puede hacerlo por 
teléfono o email. Si prefiere un email, le sugerimos que envíe una copia (Cc) al director, al psicólogo 
escolar y al coordinador de educación especial, para que estén al tanto de su(s) inquietud(es). 
 

Si el problema sigue sin solución o sin respuesta, 
 

PASO 2 
Pongase en contacto con la escuela de su hijo y haga su cita para para reunirse/hablar con el Gestor 
del Caso de su hijo. Puede consultar la carta de Notificación del Gestor de Casos que recibió al inició 
del año escolar en la que le presentaron al equipo IEP de su hijo, y buscar la información de contacto 
(es decir, email y teléfono) del gestor del caso de su hijo.  
 

Si su hijo solo recibe servicios de habla y lenguaje, su gestor de caso es su proveedor de servicios de Patólogo 
de Habla y Lenguaje. 
 

Si su hijo recibe servicios de instrucción académica especializada, su gestor de caso es su Especialista en 
Recursos o su profesor de la Clase de Jornada Especial. 
 

Si el problema sigue sin solución o sin respuesta, 
 

PASO 3 
Póngase en contacto con la escuela de su hijo y haga una cita para reunirse/hablar con el 
Director.  

 

Si el problema sigue sin solución o sin respuesta a nivel de la escuela, 
 

PASO 4 
 Llame a la Oficina Distrital del Distrito Escolar Unificado de Novato (NUSD, por sus siglas en inglés) 
para agendar una cita y reunirse/hablar con el Coordinador de Educación Especial correspondiente:  
 

SITIO COORDINADOR EMAIL TELÉFONO 
 

Intervención Temprana Sandy Kuzma skuzma@nusd.org 415-493-4603 
 Toda la Primaria 

KT-5to Grado 
 

Chris Martinez cmartinez@nusd.org 415-493-4272 

Toda la Secundaria 
Media, Secundaria, Post-Secundaria 
6to grado –22 años de edad 

Kevin Goyer kgoyer@nusd.org 415-493-4273 

 
Si el problema sigue sin solución o sin respuesta, 
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PASO 5 
Llame a la Oficina Distrital del NUSD (415-897-4267) para agendar una cita y reunirse/hablar con 
Angela Williams, Directora de Educación Especial. 

 

Si desea apoyo y asistencia adicional, 
 

PASO 6 
Asista a una de las reuniones mensuales del Comité Consultivo de Educación Especial del Distrito 
Escolar Unificado de Novato (DSEAC, por sus siglas en inglés). Diríjase a los miembros del panel 
durante el segmento de COMENTARIOS PÚBLICOS de la reunión. 
 

El DSEAC brinda ayuda a las familias y la comunidad de educación especial para solucionar 
problemas relacionados con los estudiantes que tienen un IEP.  
 

Las reuniones se realizan el primer jueves de cada mes escolar en la Oficina del Distrito Escolar 
Unificado de Novato: 1015 Seventh Street, Novato, CA 94945. Verifique las fechas y horarios en 
esta página del Comité Consultivo de Educación Especial del Distrito NUSD. 
 

Entre los miembros del DSEAC están, padres de niños con necesidades especiales, profesores, 
administradores, además de la Directora de Educación Especial y un miembro del Consejo Escolar. 
Los miembros actuales del DSEAC y sus direcciones de email están publicados en el sitio web del 
NUSD, en la página del Comité Consultivo de Educación Especial del Distrito. 
 

Si, después de asistir al DSEAC, el problema sigue sin solución o sin respuesta, 
 

PASO 7 
Llame al a Oficina Distrital del NUSD (415-493-4211) para agendar una cita y reunirse/hablar con 
la Dra. Jan La Torre-Derby, Superintendente del Distrito Escolar Unificado de Novato. 

 

Si el problema sigue sin solución o sin respuesta a nivel de la Superintendente,  
el siguiente paso es acudir a los miembros del Consejo del NUSD 

 
PASO 8 

Si el NUSD no es capaz de resolver sus inquietudes en este punto, puede buscar más ayuda 
contactando al Área del Plan Local de Educación Especial del Condado de Marin (SELPA, por sus 
siglas en inglés). Como parte neutral, Marin SELPA brinda apoyo y capacitación a los padres para 
resolver problemas, inquietudes y disputas a nivel local. 
  

GARANTÍAS PROCESALES 
Como padre/tutor de un niño con discapacidad, tiene derecho a ciertas garantías procesales 
establecidas en la Sección 300.504(c) del Título 34 del Código de Regulaciones Federales (C.F.R., 
por sus siglas en inglés). Para su conveniencia, puede encontrar una copia de estas garantías 
procesales en el sitio web del NUSD (www.nusd.org > Departments > Special Education > 
Notice of Procedural Safeguards) 
  
Si requiere ayuda adicional para comprender las garantías procesales, además del personal del 
NUSD antes mencionado, puede contactar a las siguientes agencias públicas:  
 

Marin SELPA 
1111 Las Gallinas Avenue 

San Rafael, CA 94913 
(415) 499-5850 

http://www.nusd.org/

